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UMOWA 

 

zawarta w dniu …………………………… 2018 roku, w Krakowie, pomiędzy 

…………………………………………………. 

 w imieniu którego działają: 

……………………………….       

zwanym dalej „Zamawiającym”, 

 

a 

 

…………….  z siedzibą w ….., ……….., zarejestrowaną w Sądzie Rejonowym 

…………………, …. Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 

KRS: ……., posiadającą REGON: ……….oraz NIP: ………….., reprezentowaną przez: 

 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

zwaną dalej „Wykonawcą”, 

 

zwanymi dalej łącznie  „Stronami ”lub z osobna „Stroną” 

 

w wyniku wyboru najkorzystniejszej oferty w postępowaniu o udzielenie zamówienia 

publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z art. 10 ust.1 ustawy z dnia 29 

stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz.U.2017.poz 1579 ze zm.) 

zawarta została umowa, o następującej treści: 

 

§ 1  

Przedmiot umowy 

 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się wykonać zadanie pn. „Usługa 

ekspercka dotycząca wykonania Dokumentacji Projektowej dla usługi Małopolskiej 

Biblioteki Cyfrowej realizowanej w ramach projektu „Małopolska Biblioteka Cyfrowa  

w horyzoncie 21. wieku – stworzenie innowacyjnej platformy udostępniania 

regionalnych zasobów cyfrowych w Wojewódzkiej Bibliotece Publicznej w Krakowie”. 

2. Przedmiotem zamówienia realizowany będzie w dwóch fazach: 

. 

             1)  Faza I – obejmująca prace związane z przygotowanie Dokumentacji Projektowej  

dla usługi Małopolskiej Biblioteki Cyfrowej 

             2) Faza II – doradztwo na etapie wybory wykonawcy oraz późniejszej realizacji 

wdrażania i odbioru dla usługi Małopolskiej Biblioteki Cyfrowej 

3. Szczegółowy zakres zamówienia zawiera załącznik nr 1 do niniejszej umowy. 

4. Wszelkie dokumenty w formie papierowej lub elektronicznej wytwarzane w ramach 

realizacji niniejszej umowy powinny być oznakowane zgodnie z Wytycznymi Instytucji 



 
 
 
 

Zarządzającej Regionalnym Programem Operacyjnym Województwa Małopolskiego 

na lata 2014 – 2020 dla beneficjentów w zakresie informacji i promocji. 

 

§ 2  

Termin realizacji, odbiory 

 

1. Przedmiot zamówienia zostanie zrealizowany w  następujących terminach:  

1)   Faza I: w terminie 12 tygodni od daty podpisania umowy, 

2) Faza II:  w terminie do 30 września 2019 r. ( limit godzin realizacji – 1 200.) 

2. Odbiór prawidłowo zrealizowanej Fazy I zostanie stwierdzony podpisaniem przez 

Strony protokołu odbioru  bez zastrzeżeń.  

3. Odbiory przedmiotu zamówienia w zakresie Fazy II będą dokonywane kwartalnie i 

rozliczane według liczby wykorzystanych roboczogodzin. Podpisane przez Strony bez 

zastrzeżeń protokoły odbioru stwierdzają prawidłową realizację Fazy II zamówienia 

w zakresie  wskazanym w ich treści.  

4. Przed podpisaniem danego protokołu odbioru Zamawiający dokonuje kontroli 

zgodności przedmiotu umowy  z Opisem Przedmiotu Zamówienia, niniejszą umową i 

obowiązującymi przepisami prawa. . 

5. Zamawiający odmówi odebrania danego zakresu przedmiotu umowy  w przypadku 

stwierdzenia podczas ww. kontroli  niezgodności jego wykonania z obowiązującymi 

przepisami prawa lub wymaganiami, o których mowa w OPZ lub  w niniejszej 

umowie, popartego stosownymi postanowieniami zawartymi przez Zamawiającego w 

protokole odbioru. W takim przypadku protokół odbioru zostanie podpisany z 

zastrzeżeniami a Zamawiający wyznaczy w jego treści termin poprawy przedmiotu 

Zamówienia. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia wszelkich niezgodności przedmiotu 

umowy, o których mowa w ust 5 powyżej, w terminie wskazanym przez 

Zamawiającego i ponownego przekazania przedmiotu umowy do kontroli. Za każdy 

dzień opóźnienia w stosunku do wskazanego przez Zamawiającego w protokole 

odbioru terminu, naliczana będzie kara umowna określona w § 11 ust. 1 pkt. 3 

Umowy. 

7. Po podpisaniu niniejszej umowy, Strony doprecyzują sposób oraz dokumenty  

stanowiące podstawę do rozliczania roboczogodzin, realizowanych w ramach Fazy nr 

II. 

 

§ 3  

Wynagrodzenie Wykonawcy 

 

1. Za zrealizowanie usługi wskazanej w § 1 zgodnie z warunkami niniejszej umowy 

Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie całkowite w 

wysokości:…………………… zł bez podatku VAT co stanowi 

……………………………zł brutto (słownie: 

………………………………………………….).w tym: 

1.1. wynagrodzenie należne Wykonawcy za realizację I Fazy zamówienia  wynosi 

………….. PLN brutto (słownie 



 
 
 
 

…………………………………………………………………….).tj. 70% łącznego 

wynagrodzenia brutto; 

1.2. wynagrodzenie należne Wykonawcy za realizację II Fazy zamówienia  wynosi 

………….. PLN brutto (słownie 

…………………………………………………………………….).tj. 30% łącznego 

wynagrodzenia brutto, ( wynagrodzenie brutto za Fazę II zamówienia = stawka 

…………...zł brutto za 1 roboczogodzinę x 1.000 roboczogodzin); 

2. Wynagrodzenie będzie płatne w następujący sposób: 

: 

1) z tytułu wykonania FAZY I, - wynagrodzenie będzie płatne jednorazowo, na 

podstawie protokołu odbioru  stwierdzającego prawidłową realizację tej części 

przedmiotu zamówienia – Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie w wysokości 

70 % łącznego wynagrodzenia brutto wskazanego w ust 1 pkt 1.1. powyżej, , 

2) z tytułu wykonania FAZY II,- wynagrodzenie będzie wypłacane w ratach 

kwartalnych z dołu, według zrealizowanej ilości roboczogodzin, na podstawie 

protokołów odbioru podpisanych bez zastrzeżeń przez Zamawiającego.    

3.Podstawą do wystawienia rachunków/faktur VAT jest podpisany przez Zamawiającego 

bez zastrzeżeń protokół odbioru stwierdzający prawidłową realizację przedmiotu 

umowy w zakresie objętym odbiorem. 

4. Płatność zostanie dokonana przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany 

na fakturach, w terminie do 30 dni od dnia prawidłowo wystawionych faktur oraz 

złożenia w siedzibie Zamawiającego protokołów odbioru o których mowa w ust 3 

niniejszego paragrafu. 

5. W przypadku opóźnienia w zapłacie należności w stosunku do terminu określonego  

w ust. 4 powyżej, Zamawiający zapłaci Wykonawcy odsetki ustawowe. 

6. Zamawiający oświadcza, że jest podatnikiem podatku VAT i posiada nr NIP: 676-10-

86-811. 

7. Przelew wierzytelności wymaga zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej 

pod rygorem nieważności. 

8. Wynagrodzenie, określone w ust. 1, wyczerpuje wszystkie żądania finansowe 

Wykonawcy z tytułu wynagrodzenia za wykonywanie Przedmiotu Umowy, w tym 

również wynagrodzenie za przeniesienie na  Zamawiającego majątkowych praw 

autorskich. 

 

§ 4 

Personel Wykonawcy 

 

1. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy będzie wykonywany przez osoby 

wskazane w „Wykazie osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia 

publicznego”, załączonym do Oferty, stanowiącej Załącznik nr 2 do niniejszej umowy. 

2. Osoby wskazane w „Wykazie osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji 

zamówienia publicznego” będą wykonywać powierzone im obowiązki osobiście.             

W przypadku wystąpienia niespodziewanych przeszkód w ich wykonywaniu, Wykonawca 

będzie zobowiązany zapewnić na swój koszt zastępstwo dla tych osób. Zastępcy 

ustanowieni w ten sposób będą posiadać nie niższe uprawnienia i nie mniejsze 

doświadczenie zawodowe jak osoby wskazane w „Wykazie osób skierowanych przez 



 
 
 
 

Wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego”, stanowiącym załącznik do oferty. 

Wykonawca niezwłocznie powiadomi pisemnie Zamawiającego o zamiarze zmiany osób 

wskazanych w „Wykazie osób uczestniczących w wykonywaniu zamówienia 

publicznego”, ze wskazaniem nazwiska/nazwisk zastępcy/zastępców, ich uprawnień oraz 

informacji na temat doświadczenia zawodowego wraz z uzasadnieniem zmiany. 

3. Ustanowienie zastępstwa wymaga zgody Zamawiającego wyrażonej pisemnie. Zgoda 

zostanie wyrażona, jeżeli zostaną spełnione warunki określone w ust. 2 niniejszego 

paragrafu. 

4. W przypadku, gdy Zamawiający stwierdzi, że osoba z personelu Wykonawcy zaniedbuje 

swoje obowiązki lub wykonuje je w sposób nienależyty, Wykonawca będzie zobowiązany 

na pisemny wniosek Zamawiającego do powierzenia tych czynności innej osobie, 

posiadającej co najmniej kwalifikacje i wymagania odnośnie danej funkcji określone  

w SIWZ.  

5. Uzupełnienie personelu o dodatkowe osoby wymaga zgody Zamawiającego wyrażonej 

pisemnie. 

6. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie o zwrot kosztów wynikających bezpośrednio lub 

pośrednio z usunięcia lub wymiany osoby z personelu Wykonawcy. 

 

§ 5 

Obowiązki Wykonawcy 

 

1. Wykonawca zobowiązuje się do prawidłowego wykonania wszelkich prac związanych  

z realizacją przedmiotu umowy zgodnie z umową.  

2. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego informowania Zamawiającego  

o trudnościach w realizacji umowy, w szczególności o zamiarze zaprzestania jej 

realizacji. 

 

§ 6  

Obowiązki Zamawiającego 

 

Zamawiający zobowiązany jest do: 

1) Współdziałania z Wykonawcą w zakresie niezbędnym do prawidłowej realizacji 

zobowiązań Wykonawcy, 

2) Dotrzymywania ustalonych terminów, 

3) Udzielania Wykonawcy wszelkich informacji i dokumentacji będących w posiadaniu 

Zamawiającego, które będą niezbędne do prawidłowego i terminowego wykonania 

Przedmiotu Zamówienia. 

 

§  7 

Podwykonawcy 

 

1. Wykonawca może zlecić świadczenie usług podwykonawcom w zakresie wskazanym  

w Ofercie. 

2. Wykonawca nie może rozszerzyć podwykonawstwa poza zakres wskazany w Ofercie 

bez pisemnej zgody Zamawiającego pod rygorem nieważności. 



 
 
 
 
3. Wszelkie przepisy niniejszej umowy odnoszące się do Wykonawcy stosuje się 

odpowiednio do podwykonawców. Wykonawca odpowiada za działanie 

podwykonawców na zasadzie ryzyka, jak za działania własne. 

4. W przypadku, gdy Wykonawca zmienia lub rezygnuje z Podwykonawcy, na którego 

zasoby powołał się w toku postępowania poprzedzającego zawarcie Umowy, 

zobowiązany jest do wykazania Zamawiającemu, że proponowany inny Podwykonawca 

lub Wykonawca samodzielnie spełnia warunki udziału w postępowaniu w stopniu nie 

mniejszym niż Podwykonawca, na którego zasoby powoływał się w trakcie 

postępowania o udzielenie zamówienia. 

 

§  8 

Klauzula poufności  

1. Wszelkie informacje uzyskane przez Wykonawcę w związku z realizacją prac 

będących przedmiotem umowy mogą być wykorzystywane tylko i wyłącznie w celu 

realizacji prac będących przedmiotem umowy. Wykonawca będzie zachowywał 

zasady najściślejszej poufności w stosunku do wszystkich w/w informacji. 

2. Wykonawca oświadcza, iż wdrożył odpowiednie środki techniczne i organizacyjne dla 

zapewnienia bezpieczeństwa danych osobowych oraz realizacji praw jednostki 

zgodnie z RODO1, w tym politykę bezpieczeństwa oraz instrukcję zarządzania 

systemem informatycznym służącym do przetwarzania danych osobowych. 

3. Wykonawca, ani osoby działające w jego imieniu nie mają prawa do udostępniania, 

przekazywania lub  odsprzedaży,  w  żadnej  formie, jakichkolwiek  materiałów  

powstałych  w  wyniku  realizacji Umowy osobom trzecim, ani do wykorzystywania 

tych materiałów do innych celów, nie będących Przedmiotem Umowy. 

4. Wykonawca  ma  obowiązek  traktować  wszelkie  dokumenty  i  informacje  uzyskane 

w  związku z Umową jako poufne i objęte tajemnicą służbową, i nie może, w 

jakiejkolwiek formie w całości lub części, publikować ich ani ujawniać w trakcie 

wykonywania Umowy oraz po jej zakończeniu. 

5. Zamawiający, jako administrator danych osobowych powierza Wykonawcy ich 

przetwarzanie wyłącznie w celu wykonania niniejszej Umowy.  

6. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania przepisów RODO i ustawy z dnia  

10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1000). 

Przetwarzanie przez Wykonawcę danych osobowych niezgodnie z postanowieniami 

niniejszej umowy lub niezgodnie z przepisami prawa jest podstawą do naliczenia kary 

umownej, o której mowa w § 11 ust 1 pkt 5 umowy albo do odstąpienia od umowy 

przez Zamawiającego i naliczenia kary umownej w wysokości określonej w § 11 ust. 

1 pkt 2  Umowy- zwłaszcza w przypadku rażącego  lub powtarzającego się 

 

1 jako RODO należy rozumieć rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 

ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119.1 z 04.05.2016), 



 
 
 
 

naruszenia.  

7. Wykonawca odpowiada za szkody wobec Zamawiającego lub osób trzecich, 

powstałe wskutek niezgodnego z niniejszą umową przetwarzania danych osobowych. 

8. Przed przystąpieniem do realizacji Umowy Wykonawca przedłoży Zamawiającemu 

wykaz osób, które w ramach wykonania nin. umowy będą przetwarzały dane 

osobowe. Przetwarzanie danych osobowych może następować wyłącznie przez te 

osoby.  

9. W przypadku powierzenia przetwarzania danych osobowych podwykonawcy 

w ramach powierzonej temu podwykonawcy części zamówienia do wykonania, 

Wykonawca zobowiązany jest zapewnić by podwykonawca spełniał wymogi 

określone w ust. 2 oraz ust.6,8 i 14 niniejszego paragrafu. Wykonawca uzyska dla 

podwykonawcy odrębne powierzenie przetwarzania danych osobowych. 

10. Wykonawca jest zobowiązany do współdziałania z Zamawiającym oraz 

ustanowionym przez Zamawiającego podmiotem, którego zadaniem będzie 

weryfikacja sposobu realizacji przedmiotu zamówienia oraz rezultatów prac 

wykonanych przez Wykonawcę.  

11. Wykonawca nie ma prawa, do zatrudniania przy wykonywaniu Przedmiotu Umowy 

w jakimkolwiek charakterze osób zatrudnionych u  Zamawiającego, pod rygorem 

odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy z winy Wykonawcy i naliczenia kary 

umownej w wysokości określonej w § 11 ust. 1 pkt 2 Umowy. 

12. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania osób i podmiotów, którymi 

posługuje się przy realizacji Przedmiotu Umowy jak za własne działania lub 

zaniechania. 

13. Wykonawca, po wykonaniu przedmiotu umowy, zobowiązuje się do zwrotu całości 

dokumentacji udostępnionej od Zamawiającego na okres realizacji Przedmiotu 

Umowy. 

14. Wykonawca, po upływie okresu gwarancji należytego wykonania umowy albo po 

wygaśnięciu umowy na skutek odstąpienia albo jej rozwiązania, zobowiązuje się do 

trwałego usunięcia, będących w jego posiadaniu wszystkich danych i materiałów, 

otrzymanych i powstałych w trakcie realizacji przedmiotu umowy, które nie podlegają 

zwrotowi Zamawiającemu, w tym w szczególności materiałów zawierających dane 

osobowe. Usunięcie materiałów ma zostać przeprowadzone tak, aby nie było możliwe 

późniejsze odtworzenie zawartych w nich danych. 

15. Wykonawca zwróci Zamawiającemu wszelkie koszty poniesione przez 

Zamawiającego w związku z naruszeniem przez Wykonawcę, w trakcie wykonywania 

przedmiotu umowy, jakichkolwiek praw osób trzecich.  

16. Wykonawca zostanie powiadomiony o wszelkich postępowaniach sądowych 

i pozasądowych dotyczących naruszeń, o których mowa w ust. 15. 

17. Zamawiający jest uprawniony do kontroli realizacji usługi na każdym etapie prac oraz 

zastrzega sobie możliwość zlecenia wykonania kontroli jakości przedmiotu umowy 

innemu podmiotowi. 



 
 
 
 

18. Zamawiający ma prawo uzyskać informację o postępie prac stanowiących przedmiot 

niniejszej umowy, na każdym etapie jej realizacji – na polecenie Zamawiającego 

Wykonawca sporządzi stosowny raport obejmujący stan realizacji przedmiotu umowy. 

 

§ 9.  

Prawa autorskie 

1. W przypadku, gdy realizacja umowy obejmuje prace lub usługi mające charakter 

utworów w rozumieniu przepisów z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim  

i prawach pokrewnych (Dz.U.2018.1191 t.j. z późn.zm.), tj. w tym raportów, 

opracowań,   oraz dokumentacji, Wykonawca przenosi na Zamawiającego  

z dniem odbioru przedmiotu umowy całość majątkowych praw autorskich do 

powstałych rezultatów oraz prawa wykonywania autorskich praw zależnych - tak do 

całości, jak i części utworu, na następujących polach eksploatacyjnych: 

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu – wytwarzanie określoną techniką 

egzemplarzy utworu, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu 

magnetycznego oraz techniką cyfrową; 

b) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których utwór utrwalono – 

wprowadzanie do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo egzemplarzy; 

c) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposób inny niż określony w lit. b – 

publiczne wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie  

i reemitowanie, a także publiczne udostępnianie utworu w taki sposób, aby każdy 

mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, 

d) wprowadzania do pamięci komputera, sieci komputerowych, w tym sieci Internet, 

e) wykorzystania we wszelkich czynnościach związanych z działalnością 

wykonywaną przez Zamawiającego.  

2. W przypadku, gdy realizacja Umowy obejmuje prace lub usługi mające charakter 

utworów w rozumieniu przepisów z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim 

 i prawach pokrewnych (Dz.U.2018.1191 t.j. z późn.zm). Wykonawca zobowiązany 

jest w umowach z podwykonawcami zapewnić przejście na Zamawiającego całości 

majątkowych praw autorskich w zakresie określonym powyżej do rezultatów,  w tym 

ich elementów składowych – prac wykonawców przy pomocy których Wykonawca 

realizuje Przedmiot Umowy, na  polach eksploatacyjnych, wskazanych w ust 1 

powyżej,  potrzebnych Zamawiającemu do korzystania z rezultatów tych prac. 

Wykonawca jest zobowiązany zapewnić, że przenoszone majątkowe prawa autorskie 

nie będą w chwili ich przejścia obciążone prawami  na rzecz osób trzecich, a także  

że osoby uprawnione z tytułu osobistych praw autorskich nie będą wykonywać takich 

praw w stosunku  do Zamawiającego.  

3. Wraz z przekazaniem Zamawiającemu części lub całości Utworów Wykonawca 

upoważnia Zamawiającego do dokonywania zmian w Utworach. Wykonawca wyraża 

nieodpłatnie zgodę na dokonanie zmian przez Zamawiającego   

w utworach wskazanych w ust. 1. 

4. Wykonawca przyjmuje na siebie wyłączną odpowiedzialność za wszelkie roszczenia  

z tytułu praw autorskich, związanych z utworami wskazanymi w ust. 1. 

5. Wykonawca oświadcza, iż przedmiot umowy, tj. utwory, o których mowa w ust.  

1 umowy są wolne od wad prawnych. W razie skierowania przeciwko 

Zamawiającemu roszczeń przez osoby trzecie, w szczególności z tytułu naruszenia 



 
 
 
 

przysługujących im praw autorskich, w wyniku korzystania przez Zamawiającego  

z utworu, określonego w ust. 1 w zakresie ustalonym w ust. 1 niniejszego paragrafu 

Zamawiający zawiadomi niezwłocznie o tym fakcie Wykonawcę, który zobowiązuje 

się do pełnego zaspokojenia powyższych roszczeń osób trzecich w przypadku ich 

zasadności. 

6. Wykonawca oświadcza, że jego prawa autorskie do Utworów nie będą ograniczone w 

zakresie objętym przedmiotem umowy, oraz że Utwory nie będą zawierać żadnych 

zapożyczeń, a w szczególności takich, które mogłyby powodować odpowiedzialność 

Zamawiającego. 

7. Zamawiającemu służy wyłączne prawo do zezwalania na wykonywanie zależnego 

prawa autorskiego w stosunku do Utworów. 

8. Wykonawca nie ma prawa do przeniesienia praw autorskich do Utworów, będących 

przedmiotem umowy, na inne osoby niż Zamawiający. 

9. Przeniesienie autorskich praw majątkowych na mocy Umowy dokonuje się na czas 

nieokreślony oraz w sposób nieograniczony, co do miejsca. 

10. Przeniesienie praw autorskich następuje w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w 

§ 3 ust. 1 umowy 

 

§ 10. 

Porozumiewanie się Stron 

1. Strony ustalają, że wszelkie pisma, korespondencja oraz dokumentacja związana  

z realizacją  Umowy będzie wyłącznie sporządzana w języku polskim. 

2. Powiadomienia, oświadczenia, wnioski związane z realizacją Umowy wymagają 

formy pisemnej. 

3. Korespondencję przekazaną pocztą elektroniczną na żądanie Zamawiającego 

Wykonawca potwierdzi niezwłocznie pisemnie. 

4. Korespondencję należy kierować na wskazane adresy: 

1) Korespondencja kierowana do Zamawiającego: 

Adres: ……………………………., e – mail ………………………….., tel.: 

………………,  

2) Korespondencja kierowana do Wykonawcy: 

Adres: ……………………………., e – mail ………………………….., tel.: 

………………,  

3) Osoby do kontaktu ze strony Zamawiającego  

Imię I nazwisko: …………………., e – mail ………………………….., tel.: 

………………,  

4) Osoby do kontaktu ze strony Wykonawcy 

Imię I nazwisko: …………………., e – mail ………………………….., tel.: 

………………,  



 
 
 
 

 

5. Zmiana danych wskazanych w ust. 4 pkt. 1 - 4, nie stanowi zmiany Umowy i wymaga 

jedynie pisemnego powiadomienia drugiej Strony. 

6. Osoby wskazane w ust. 4 pkt. 3 i 4 są upoważnione realizacji wszelkich bieżących 

spraw związanych z wykonywaniem przedmiotu Umowy, w tym do prowadzenia 

korespondencji, podpisywania protokołów odbioru. Powyższe uprawnienia nie 

obejmują prawa do zmiany Umowy. 

 

§  11 

Kary umowne 

 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

1) w wysokości 0,2 % całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust.1 za 

każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w dostawie przedmiotu umowy liczony od upływu 

terminów określonych w § 2 pkt. 1) 

2) w wysokości 5 % całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust.1 w 

przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od umowy z przyczyn, za które ponosi 

odpowiedzialność Wykonawca, 

3) w wysokości 0,05 % całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust.1- za 

każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w usunięciu wad stwierdzonych przy odbiorze 

przedmiotu umowy realizowanego w ramach danej fazy, liczoną od upływu terminu 

wyznaczonego, jako termin do usunięcia wad do dnia dostarczenia należycie 

sporządzonego przedmiotu umowy, co zostanie potwierdzone podpisaniem przez 

Zamawiającego danego protokołu odbioru bez zastrzeżeń; 

4)  w wysokości 0,1 % całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust.1- za 

każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w usuwaniu wad zgłoszonych przez 

Zamawiającego w okresie gwarancji lub w okresie rękojmi w stosunku do 

któregokolwiek z terminów określonych w § 14 ust. 3 lub 6 Umowy; 

5) w wysokości 5000 zł (pięć tysięcy złotych 00/100) za każdy przypadek ujawnienia 

osobie nieuprawnionej przekazanych danych osobowych. 

2. Jeżeli szkoda poniesiona przez Zamawiającego przewyższy kwotę kar umownych 

będzie on uprawniony do dochodzenia od Wykonawcy na zasadach ogólnych 

Kodeksu cywilnego odszkodowania uzupełniającego do wysokości rzeczywistej 

szkody. Powyższe dotyczy również sytuacji, gdy szkoda powstanie z innych 

przyczyn, niż te, ze względu, na które zastrzeżono karę umowną. 

3. Zamawiający uprawniony jest do potrącenia kar umownych z jakiejkolwiek należności 

przysługującej Wykonawcy od Zamawiającego.  

4. Jeżeli którekolwiek opóźnienie, o którym mowa w ust. 1 pkt 1 lub 3 przekroczy 30 dni, 

Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od Umowy w całości lub w części z 

powodu wystąpienia okoliczności za które odpowiada Wykonawca. 

5. Jeżeli opóźnienie, o którym mowa w ust.1 pkt 4 przekroczy 30 dni, Zamawiający 

może według własnego wyboru dokonać zastępczego usunięcia wad w przedmiocie 

umowy na koszt i ryzyko Wykonawcy, bez utraty uprawnień z tytułu gwarancji lub 

rękojmi, albo naliczyć karę umowną w wysokości odpowiadającej 2-krotności kary 



 
 
 
 

określonej w ust. 1 pkt 4 za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w usunięciu wad, 

powyżej 30 dni. 

6. Strony zgodnie oświadczają, że przy dochodzeniu kar umownych Zamawiający nie 

ma obowiązku wykazywania poniesionej szkody.  

7. Strony wzajemnie nie odpowiadają za niewykonanie lub nienależyte wykonanie 

Umowy spowodowane siłą wyższą, zgodnie z definicją z § 13 ust. 6 umowy. 

8. Strony zobowiązują się do niezwłocznego wzajemnego powiadamiania się 

o zaistnieniu siły wyższej. 

 

§ 12 

Odstąpienie od Umowy  

 

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie 

leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 

Umowy, Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia 

wiadomości o tych okolicznościach. W takim wypadku Zamawiający zobowiązany będzie 

do zapłaty wynagrodzenia Wykonawcy za wykonane prace.  

2. Ponadto Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w następujących 

okolicznościach:  

a) zaistnienia przesłanek likwidacji, postępowania restrukturyzacyjnego, ogłoszenia 

upadłości lub rozwiązania przedsiębiorstwa Wykonawcy,  

b) nakazanego przez organ publiczny zajęcia całego majątku Wykonawcy,  

c) w razie istotnego naruszenia przez Wykonawcę postanowień Umowy2. W tym 

wypadku wypowiedzenie wymaga uprzedniego wezwania na piśmie do usunięcia 

uchybień w terminie nie dłuższym niż 15 dni roboczych, 

d)  w innych przypadkach wskazanych wprost w treści niniejszej umowy. 

3. W przypadku odstąpienia od Umowy  Wykonawca, w terminie 7 dni od doręczenia 

oświadczenia  

o odstąpieniu l sporządzi  szczegółowy protokół inwentaryzacji prac  

w toku wg stanu na dzień odstąpienia od Umowy.  

4. Uprawnienia Zamawiającego do odstąpienia od Umowy są aktualne w całym okresie 

obowiązywania Umowy; uprawnienie może być wykonane w terminie 30 dni od powzięcia 

wiadomości przez Zamawiającego o zaistnieniu podstaw odstąpienia od Umowy. 

 

§ 13 

Zmiany Umowy 
 

1. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania zmian w Umowie, pod warunkiem 

spełnienia przesłanek ustawowych określonych w przepisie art. 144 ustawy Pzp. 

2.  Wszelkie zmiany Umowy wymagają zgody obu Stron i zachowania formy pisemnej pod 

rygorem nieważności 

 

2  Za istotne naruszenie postanowień umowy należy w szczególności  realizacja przedmiotu   umowy   w     

sposób   niezgodny   z dokumentacją (OPZ), wskazaniami Zamawiającego, umową, przepisami prawa i złożoną 

ofertą. 



 
 
 
 
3. Zamawiający zgodnie z przepisem art. 144 ust. 1 ustawy Pzp przewiduje następujące 

możliwości dokonania zmiany Umowy w następującym zakresie (oraz na następujących 

warunkach): 

1) zmniejszenia zakresu realizacji usługi w przypadku wystąpienia zmiany 

okoliczności spowodowanej lub odpowiednio powodującej, że: 

a) wykonanie części zakresu Przedmiotu Umowy nie leży w interesie publicznym, 

czego nie można było przewidzieć w chwili zawierania Umowy, przy odpowiednim 

zmniejszeniu wynagrodzenia należnego Wykonawcy lub; 

b) wykonanie części zakresu Przedmiotu Umowy nie jest możliwe, z przyczyn 

nieleżących po stronie Zamawiającego i Wykonawcy, przy odpowiednim 

zmniejszeniu wynagrodzenia należnego Wykonawcy; 

2) terminów realizacji - Zamawiający przewiduje możliwość zmiany terminu wykonania 

Umowy: 

a) jeśli pojawiły się okoliczności natury obiektywnej (np. spowodowane siłą wyższą), 

których nie można było przewidzieć w chwili zawierania Umowy uniemożliwiające 

dotrzymanie terminów realizacji wskazanych w Umowie; 

b) skrócenia terminu realizacji za zgodą Zamawiającego; 

c) zmiany ( w tym wydłużenia terminu realizacji Przedmiotu Umowy, sposobu 

rozliczania Umowy lub dokonywania płatności na rzecz Wykonawcy) wskutek 

zaistnienia zmian w zawartej przez Zamawiającego umowie o dofinansowanie 

projektu pn.: „Małopolska Biblioteka Cyfrowa w horyzoncie 21. wieku – stworzenie 

innowacyjnej platformy udostępniania regionalnych zasobów cyfrowych w 

Wojewódzkiej Bibliotece Publicznej w Krakowie”, 

d) zmiana terminu realizacji Przedmiotu Umowy wynikająca z konieczności uzyskania 

orzeczenia sądu lub organu, którego nie przewidywano przy zawieraniu Umowy, a 

zwłaszcza wynikająca z zastosowania środków ochrony prawnej w postępowaniu 

o zamówienie publiczne, uniemożliwiających wykonanie zamówienia w terminie 

wskazanym w postępowaniu,  

 

w przypadku wystąpienia którejkolwiek z okoliczności wymienionych w pkt a)-d) 

powyżej, termin wykonania umowy może ulec odpowiedniemu przedłużeniu o czas 

niezbędny do prawidłowego ukończenia przedmiotu umowy, nie dłużej jednak niż 

o okres trwania tych okoliczności. 

3) zmiany podwykonawców, zgodnie z zasadami przewidzianymi w ustawie Pzp; 

4) w zakresie zmiany osób, o których mowa w § 4 umowy oraz które będą uczestniczyć 

w realizacji zamówienia jako członkowie zespołu  pod warunkiem zaproponowania 

przez Wykonawcę nowych osób, które posiadać będą doświadczenie i kwalifikacje (w 

zakresie dotyczącym potwierdzenia spełniania warunku udziału w postępowaniu dot. 

potencjału osobowego oraz w zakresie w jakim Wykonawca wykazał doświadczenie 

osób wyższe za które otrzymał dodatkowe punkty) nie gorsze niż osoby, którą 

zastępują;  

5) wszelkich zmian, w przypadku gdy nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących 

przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację Przedmiotu Umowy; 

6) zmiany, których wprowadzenie wynika z zaistnienia siły wyższej rozumianej jako 

zdarzenie lub ciąg zdarzeń o charakterze obiektywnym, niezależnych od stron 

Umowy, których nie można było przewidzieć przy dochowaniu należytej staranności. 



 
 
 
 

Dla określenia, czy dane zdarzenie/zdarzenia stanowią siłę wyższą rozstrzygające 

jest stanowisko Zamawiającego. 

7)  Inna istotna zmiana jest dopuszczalna, gdy: 

a)   nastąpi zmiana przepisów prawnych w zakresie finansów publicznych mająca 

negatywny wpływ na finansowanie inwestycji regionalnych lub pogorszenie 

sytuacji finansowej Zamawiającego 

b)    nastąpi rezygnacja przez Zamawiającego z realizacji części zakresu rzeczowego 

przedmiotu umowy. W takim przypadku wynagrodzenie przysługujące 

Wykonawcy zostanie pomniejszone, przy czym Zamawiający zapłaci za wszystkie 

spełnione świadczenia oraz udokumentowane koszty, które Wykonawca poniósł 

w związku z wynikającymi z umowy planowanymi świadczeniami, 

c)    nastąpi konieczność wprowadzenia zmian będących następstwem zmian 

zawartej przez Zamawiającego umowy o dofinansowanie projektu lub wytycznych 

dotyczących realizacji projektu, w tym zmian w zakresie rzeczowym i ilościowym 

przedmiotu zamówienia - konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem 

zmian wprowadzonych w umowach pomiędzy Zamawiającym a inną niż 

Wykonawca stroną, w tym Instytucją Zarządzającą, 

d)    nastąpi zmiana obowiązującej stawki podatku VAT, o ile zmiana ta będzie miała wpływ 

na koszt wykonania zamówienia przez Wykonawcę, 

e)    nastąpi zmiana wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo minimalnej stawki 

godzinowej ustalonych na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. 

o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, (Dz.U. z 2017 poz 847 tj z późn.zm.) o ile zmiana 

ta będzie miała wpływ na koszt wykonania zamówienia przez Wykonawcę,  

f)    nastąpi zmiana zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu 

zdrowotnemu lub wysokości składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, o ile 

zmiana ta będzie miała wpływ na koszt wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 

8) W przypadku wystąpienia z wnioskiem o zmianę postanowień zawartej umowy, 

Strona zobowiązana jest do udokumentowania zaistnienia którejkolwiek z ww. 

przesłanek. 

9) Jeśli w toku wykonywania przedmiotu umowy Wykonawca stwierdzi zaistnienie 

okoliczności, o których mowa w ust 2 pkt a)-d)  powyżej, a które dają podstawę do 

oceny, że jakiekolwiek jego czynności nie zostaną wykonane w terminie określonym 

w Umowie lub wskazanym przez Zamawiającego, Wykonawca niezwłocznie 

zawiadomi Zamawiającego na piśmie o niebezpieczeństwie wystąpienia opóźnienia. 

Zawiadomienie określi prawdopodobny czas opóźnienia i jego przyczynę. 

 

§ 14 

Gwarancja  i Rękojmia 

 

1. Wykonawca gwarantuje Zamawiającemu, że wykonany przedmiot umowy będzie 

należytej jakości, wolny od wad oraz spełniać będzie wszelkie wymogi określone 

w Umowie. 

2. Bieg terminu gwarancji dla przedmiotu umowy rozpoczyna się z dniem podpisania bez 

zastrzeżeń przez Strony protokołu odbioru danego zakresu przedmiotu umowy 

a kończy się po upływie 12 miesięcy. 



 
 
 
 
3. Jeżeli w okresie gwarancji, okaże się, że przedmiot zamówienia posiada wady, 

Wykonawca zobowiązany jest do nieodpłatnego usunięcia wad, w terminie ustalonym 

przez Zamawiającego, jednak nie krótszym niż 7 dni od daty pisemnego zawiadomienia 

przez Zamawiającego o tych wadach.  

4. Zapis ust 3 powyżej będzie miał zastosowanie także w przypadku wezwania do 

wyjaśnień w zakresie przedmiotu umowy na skutek kontroli Instytucji Zarządzającej. 

5. Udzielona przez Wykonawcę gwarancja przedłuża się o okres upływający od dnia 

zawiadomienia Wykonawcy o wykryciu wady do dnia jej usunięcia potwierdzonego 

pisemnie przez Zamawiającego.  

6. Niezależnie od gwarancji określonej w Umowie, Zamawiającemu przysługują 

uprawnienia z tytułu rękojmi za wady fizyczne i prawne na zasadach określonych 

w Kodeksie cywilnym. W przypadku żądania przez Zamawiającego usunięcia wad 

w przedmiocie umowy w ramach rękojmi, Wykonawca zobowiązany jest do 

nieodpłatnego usunięcia wad, w terminie 7 dni od daty pisemnego zawiadomienia przez 

Zamawiającego o tych wadach. 

7. Okres rękojmi jest równy okresowi gwarancji (rozszerzona rękojmia za wady). 

8. Usuwanie wad w ramach gwarancji i rękojmi za wady odbywa się na koszt i ryzyko 

Wykonawcy. 

9. Gwarancja udzielana jest w ramach wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1, 

a Wykonawcy nie jest należne jakiekolwiek dodatkowe wynagrodzenie z tytułu 

wykonania świadczeń gwarancyjnych. 

 

§ 15 

 

Postanowienia końcowe 

 

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem 

nieważności. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy 

kodeksu cywilnego, ustawy prawo zamówień publicznych oraz ustawy o ochronie 

danych osobowych. 

3. Z ostrożności strony ustalają, że w razie braku rozwiązania sporu w drodze 

negocjacji, zostanie on rozstrzygnięty przez sąd powszechny miejscowo właściwy dla 

siedziby Zamawiającego. 

4. Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla 

Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy. 

 

 

 

 

Zamawiający          Wykonawca 

 
 
Załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu Zamówienia 

Załącznik nr 2 – Formularz ofertowy 

 


