
 
 

 

Załącznik Nr 2 do 

Regulaminu korzystania z urządzeń do kopiowania, drukowania i skanowania w Wojewódzkiej Bibliotece 

Publicznej w Krakowie 

 

 

Wojewódzka Biblioteka Publiczna 

w Krakowie 

ul. Rajska 1, 

31-124 Kraków 

 

 

Kraków, dn............. 20…r.  

FORMULARZ REKLAMACYJNY 

DANE KLIENTA: 

 

Imię i Nazwisko: ………………………………………………………………………………………..... 

Adres:  …………………………………………………………………………………………………… 

e-mail ………………………………………………………………………………………………….. 

tel.  ………………………………………………………………………………………………………..  

Nr karty bibliotecznej.…………………………………………………………………………………  

 

PRZEDMIOT REKLAMACJI:  

Data usługi ……………………………………………...………………………………………………... 

Nazwa usługi  …………………………………………………………………………………………….. 

wartość usługi …………………………………… zł.  

 

ZGŁOSZENIE REKLAMACJI (opis zaistniałego zdarzenia):  

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………….... 

ŻĄDANIE REKLAMUJĄCEGO:  

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

 ...........................................................  
(czytelny podpis reklamującego)  


